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1. INTRODUCCION

La herramienta Suspension de RUC por Internet ha sido disefiada con el objetivo de permitir
que los contribuyentes puedan realizar la suspension del RUC a través de medios electronicos,
de manera que se optimice la atencién y asistencia de los contribuyentes y no tengan que
acercarse a las oficinas del SRI para realizar el mencionado tramite.

El sistema permite la emision de la resolucidon se suspension de RUC, ademas de la validacion
de dicho documento a través del internet, mediante la pantalla Validacion de Certificados.

2. SUSPENSION DE RUC POR INTERNET

Para acceder al aplicativo de Suspensién de RUC por Internet, debe ingresar a la opcion de
Servicios en Linea de la pagina web del Servicio de Rentas Internas.

Servicio de Rentas Internas SR ’
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Inicio El SRI Agencias Servicios mas utilizados Sala de Prensa Buzones de Contacto CEF

* Impuesto ala Renta Causado
» SalidadeDivisas

Guia Basica Formularios y Informacién sobre Devolucién de
Tributaria Solicitudes Impuestos Impuestos

e RUC

e Comprobantes de Venta

e Declaracion de Impuestos

o Descarga del DIMM Anexos &

e Descarga del DIMM Formularios § (‘
.

*aaimpositiv

“de Proveedores del
Sector Ptblico

Servicios en Linea
= = Marzo 13 | CARGA IMPOSITIVA DE PROVEEDORES
W DEL SECTOR PUBLICO

Ingrese a esta noticia y revise cuanto pagaron por Impuesto
a IglRenta del 2010 los principales proveedores del Sector
Publico.

El contribuyente deberd contar con la clave que permita el acceso a los aplicativos a través de
Internet. Se ingresara la informacion del Contribuyente (RUC) con su respectiva contrasefia
(clave).
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RVICIOS EN LINEA
Desconectado
: Servicios en Linea / Ingreso al Sistema
o) i
VALIDACION DE g No.ID Titular: | 1714865845001 (Obligatorio)
EEHIRICETIOS
* Validacién de - Cl Adicional: l:l Requerido solamente para usuario adicional
Certificados : .
| ——
DECLARACIONES :
Y Procedimients .
" Condiciones y Términos .
Legales
V¥ Prequntas Frecuentes . AAAY "
' Descargs  software [u opinion es importante @
DIMI Formularios 2 L %
: ayudanos a mejorar!!
ANEXOS
" Condiciones y Términes
Legales 2
Bl e : Ef objetivo de esta clave s proporcionar seguridad en la realizecion de cualquier transaccién que invoiucre el o 6 ial. Las ¥ anexos son informacién secrets, razén
' e * por Ia cual el Servicio de Rentas Internas se ha preocupade por desarrollar un sistema confisble que resguarde debidsmente los datos que se trasmiten a iravés de su sitio en Internet No obstants, is
D‘MMEEE:DE = are © confidencialidad de Iz informacién depende también de usted, por lo que le i cuidar y su Clave Secreta. En caso de que usted decids comunicar su Clave Secreta & un
 tercero, el SRl asumird que dicha persona ha sido autorizada por usted para presentar sus declaraciones y anexos, rectificarlas y en general consultar cuslquier antecedents relacionado con ellas. Lo
- anterior, sin perjuicio de la eventual responsabilidad civil o penal que pudiese derivarse de su utilizacion en forma indebida.
LEXDLLICIONES B
" Obtencién de Software : Una vez que ingrese |a Clave Secrets, toda Ia informacion transmitida y recibida visja en forma segura a través de un sistema confiable y de una tecrolegia llamada “Encriptacién”, que codifica los datos con
DIMM - Devoluciones de : codigo secreto de manera que nadie puede encontrar sentido &l mensaje mientras se ests transmitiendo. Cusndo el mensaje llega & su destino, el programa decodifica la informacién.
VA 2
" Prevalidacién: 2
‘;EWM:"D ¥  preguntas : Importante:"LA CLAVE ES PERSONAL E INTRANSFERIBLE"
ecuentes 5

La responssbilidsd derivads de |z falta de cuidado, de |z indebida reserva, del mal uso o del uso por terceros sutorizados o no, mediante mandato del titular de 2 clave, ocasionéndose o no perjuicios, serd

FACTURACION del sujeto pasivo titulsr de dicha Glave o en su defsct de Sy respective represantants legal

Una vez validadas la identificacién con su respectiva clave, se presentan las diferentes opciones a
las que tiene acceso el contribuyente a través del menu del portal que se encuentra ubicado en la
parte izquierda de la pagina.

SERVICIOS EN LINEA
Usuario: 1711378685001

Favoritos

¥ Administrar Favoritos
@ + DECLARACIONES
@ + DEVOLUCIONES
@ + CERTIFICADOS DE
RESIDENCIA FISCAL

El Senvicio de Rentas Intemas le da la mds cordial bienvenida a Senvicios en Linea, donde usted podra acceder a todos los senvicios de consultas, descargas y envio de informacidn a
través del Interet.

Noticias SRI - . - S
Le recomendamos leer la guia de usuario para que se familiarice con esta aplicacion

General

ﬂ |
s

En la seccion General dentro de SUSPENSION DE RUC localizamos la opcién Inicio Suspensién
de RUC.
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+ OBTENCION DE CLAVE
+ COMPROBANTES
ELECTRONICOS

+ CERTIFICADO S
TRIBUTARIOS

+ CONSULTA DEVOLUCION
VA ATURISTAS
EXTRANJEROS

¥ CONSULTA DOCUMENTO S
FIRMADCHS

Una vez seleccionada la opcion Inicio Suspension de RUC, se presenta la pantalla en la que se
indica que al terminar el proceso se enviard un correo electrénico y se solicita verificar que el
correo registrado en servicios en linea esté correcto. Para iniciar el proceso de suspension debe
dar clic en el boton Suspender.

» Administrar Favoritos Suspension de RUC
= Una ver que ingrese toda la informacion para suspender el RUC se enviara un mensaje a su correo electrénico indicando que se procesd el cambio, por favor revise si el
correo electrénico registrado es el correcto para que pueda recibir esta informacion.
Hoticias SRI
Paraingresar su solicitud de cese de RUC se debe dar click en " Suspender

Para el correcte funcionamiento de este Sitio Web se requiere Internet Explorer 5.5/ Netscape 7.0 / Mozilla 1.5 (o superiores)

En caso de que el contribuyente no se encuentre en estado ACTIVO, el aplicativo generara un
mensaje indicando que el contribuyente no se encuentra en estado Activo y no permitira continuar
con el proceso.
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RUC - SUSPENSION

;SU RLUC 1002920252001[nu se encuentra en estado ACTIVO

Suspension de RUC

* Una vez que ingrese toda la informacion para suspender el RUC se enviara
correo electronico registrado es el correcto para que pueda recibir esta inform

Suspender

Para ingresar su solicitud de cese de RUC se debe dar click en " Suspender”

Si el contribuyente se encuentra en estado ACTIVO, se presentara la siguiente pantalla en la que
debera ingresar la fecha de cese de actividades y dar clic en Confirmar.

RUC - SUSPENSION

Favoritos

* Administrar Favoritos |nf0rmaCi6n dE| RUC

Fecha de Inscripcidn; 311012005 Fecha de Reinicio de Actividades:

Fecha ~de lnico  de 4400005 Fecha de Actualizacion: 25/04/2012
Actividades:

* Fecha de Cese de I:||—| Ingrese la fecha de cese de
Actividades: —! actividades

* La fecha de cese de actividades es la fecha hasta cuando
tuvo actividad econdmica

La fecha de cese de actividades es la fecha hasta cuando el contribuyente tuvo actividad
econdmica, esta fecha no debera ser menor a:

Fecha de inscripcion

Fecha de actualizacion

Fecha de reinicio de actividades

Fecha de la ultima declaracion presentada

Fecha de la ultima solicitud de comprobantes de venta.

Si el valor ingresado no cumple con estas condiciones se mostrara un mensaje de error
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Servicio de Rentas Internas

RUC - SUSPENSION

l;La fecha de cese de actividades no es correcta -

Informacion del RUC

Fecha de Inscripcidn: 31052005 Fecha de Reinicio de Actividades:

Fecha de  lnicio  de 44.0m005 Fecha de Actualizacion: 25/04/2012
Actividades:

* Fecha de Cese de —| Ingrese la fecha de cese de
Actividades: l“Emﬂsz | M actvidades

* La fecha de cese de actividades es la fecha hasta cuando
tuvo actividad econdmica

[ Atrds

Una vez que se haya registrada correctamente la fecha de cese de actividades se presentara la
siguiente pantalla en la que se muestran los datos de ubicacidon del contribuyente, estos datos

pueden ser actualizados a través del boton Modificar o puede continuar haciendo clic en el botdn
Confirmar.

RUC - SUSPENSION

Favoritos

» Administrar Favoritos Informacién del RUC

Fecha de Inscripcidn: 311072005 Fecha de Reinicio de Actividades:
Fecha de Inicio de Actividades: 3110/2005 Fecha de Actualizacidn: 25/04/2012

*Fecha de Cese de Actividades: l:l

Ubicacis gica. | REGION: SIERRA\ PROVINCIA: CHIMBORAZO\ CANTON: RIOBAMBA\
Icacion geodralica. o proQUIA VELASCO

Calle: CORDOVEZ
Nimero: 3372
Interseccidn: PICHINCHA

UR;E:;E? d¢ 13, UNACUADRA DE LA ESCUELA CATORCE DE AGOSTO

Sila direccion que aparece es la de su domicilio presione Confirmar, caso contrario haga clic en Modificar para cambiar la direccion
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A continuacion se debera seleccionar un motivo de suspensién:

Fallecimiento
Viaje

Inicio

Favoritos

* Administrar Favoritos

Cese de actividades
Enfermedad o impedimento fisico

RUC - SUSPENSION

Informacion del RUC

Consultas Publicas

Noticias SRl

Inicio

Favoritos

* Administrar Favoritos

Consultas Publicas

Hoticias SRI

Fecha de Inscripcion: 3110/20085 Fecha de Reinicio de Actividades:
Fecha de Inicio de Actividades: 31062005 Fecha de Actualizacidn: 25/0412012

*Fecha de Cese de Actividades: I:l

Seleccione un Motivo de suspension

Motivos de suspension - [ Atras

RUC - SUSPENSION

Informacion del RUC

Fecha de Inscripcidn: 3110/2005 Fecha de Reinicio de Actividades:

Fecha de Inicio de Actividades: 3110/2005 Fecha de Actualizacidn: 25/04/2012

*Fecha de Cese de Aclividades: I:I

Motivo de suspensidn: CESE DE ACTIVIDADES [hd
CESE DE ACTIVIDADES
Obsernvacion Solicitud |ENFERMEDAD O IMPEDIMENTQ FISICO
Suspensian: FALLECIMIENTO
VIAJE

Una vez seleccionado el motivo de suspension debe hacer clic en el botén Continuar para seguir

con el proceso.

Para finalizar debe dar clic en el batén Suspension de RUC para que se procese la informacion
ingresada y el sistema realice las validaciones necesarias para suspender el RUC.
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Inicio RUC - SUSPENSION

Favoritos

* Administrar Favoritos Informacién del RUC

Consultas Pablicas Fecha de Inscripcidn: 31/M10/2005 Fecha de Reinicio de Actividades:
Fecha de Inicio de Actividades: INN02005 Fecha de Actualizacidn: 2610412012
Noticias SRI
*Fecha de Cese de Actividades: I:l
General
Mativo de suspensian: CESE DE ACTIVIDADES

Para finalizar el proceso debe hacer clic en Suspension del Ruc

Suspension del Ruc [ Atrdas

La suspension de RUC se procesara en un tiempo no mayor a 2 horas, cuando la informacion haya
sido procesada y la resolucién de suspensidon se encuentra disponible para su impresion, se
enviara un mensaje a su correo electrdnico indicandole si su solicitud fue procesada correctamente
o si tiene obligaciones pendientes por cumplir.

Para generar la resolucion o verificar las obligaciones que tiene por cumplir por la que no se pudo
generar la resolucion de suspension, debe acceder a la opcién Generar Resolucion del RUC

(¥) + OBTENCION DE CLAVE

+ COMPROBANTES

ELECTRONICOS

{¥) + CERTIFICADOS
TRIBUTARIOS

(¥) + DECLARACIONES

P
L
Ll

T
L
Ly

+
=
=
m
ko
Q
(%5 ]

(¥) + DEVOLUCIONES

(%) + NOTAS DE CREDITO

(©) + CONSULTA DEVOLUCION
IVA A TURISTAS
EXTRANJEROS

¥ CONSULTA DOCUMENTOS
FIRMADOS

{+) - SUSPENSION DE RUC

P
L
Ll

IE’} " Generar Resolucién del
RUC :
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Se mostrara la siguiente pantalla en la que debera hacer clic en el botéon Generar Resolucion.

Impresion de la Resolucion de Suspension del RUC

Impresion de la Resolucion de Suspension del RUC

Para generar la resolucion de suspension del RUC o revisar los motivos por los cuales no concluyo el proceso, por favor presione "Generar Resolucion™

Generar Resolucion Cancelar

Para el correcto funcionamiento de este Sitio Web s& requiere Internset Explorer 5.5 / Netscape 7.0/ Mozilla 1.5 (o superiores)

Se generara la resolucion en formato PDF la misma que contendra en la parte inferior el cddigo de
validacion.

Favoritos

“ Impresion de la Resolucion de Suspension del RUC

» Administrar Favoritos Impresion de la Resolucion de Suspension del RUC

(® + OBTENCION DE CLAVE

Para generar la resolucién de suspensidn del RUC o revisar los motivos por los cuales no concluyd el proceso, por

Generar Resolucion Cancelar

Descarga de archivos f'>__<|

Para el correcto fuff  éDesea abrr o guardar este archivo? L uperiores)
Consultas Publicas @ Maombre:  Resolucion, pdf
Tipo: Adobe &crobat Document, 61.8 KB
Noticias SRI De 10.11.1.10
Abrir ] [ Guardar ] [ Cancelar
9 Copyright Servicio de Rentas Internas del Ecuador l--' Aunque log archivos procedentes de Internet pueden ser dtiles,
b algunos archivos pueden llegar a dafiar el equipo. Sino confia en

= el origen, no abra ni guarde este archivo. jCual es el iesgo?
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Tramite No. 117012013003401
Resolucién No.  117011INT01112012-RESUSP-0000467
Asunto: Suspensién / Cancelacion del Registro Unico de Contribuyentes

Direccion General del Servicio de Rentas Internas

Considerando:

Que a peticion del Sr. (a) VASCONEZ POZO DAVID RUBEN con nimero de RUC 1002920252001 se ingreso, con fecha
Sabado, 10 Agosto 2013, a ésta Direccion, la solicitud de cese de actividades del Registro Unico de Contribuyentes.

Que de conformidad con el Art. 1, de la Resolucion No. 00621, publicada en el Registro Oficial No. 394 del 31 de Agosto
del 2001, se ha delegado en los Directores Provinciales del Servicio de Rentas Internas y en los funcionarios o
coordinadores de las areas del Registro Unico de Contribuyentes, la facultad de suscribir las resoluciones de cancelacion
o inactividad del RUC para personas naturales o sociedades, dentro de sus respectivas circunscripciones territoriales.

En uso de las atribuciones que le otorga la ley;

Resuelve:

Art. 1- Suspender / Cancelar el Registro Unico de Contribuyentes (RUC) No. 1002920252001 cuyo titular es el
contribuyente VASCONEZ POZO DAVID RUBEN con fecha de cese de actividades Martes, 28 Febrero 2012.

Art. 2.- La Administracion Tributaria en uso de sus facultades, podra verificar el cumplimiento de las obligaciones tributarias

del contribuyente, en los plazos que establece el Codigo Tributario.

Notifiquese, Quito D.M. a, Jueves, 31 Enero 2013

SERVICIO DE RENTAS INTERNAS

Cédigo: RESUSP2013000000029
Fecha: 05/03/2013 14:41:03

CERTIFICADOS AUTOMATICOS
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2.1. Validacion de Certificados

El link para validar el cédigo impreso en la Suspensidon de RUC por Internet estara disponible en la
pagina web del Servicio de Rentas Internas, ubicado dentro de consultas publicas, es decir que el
contribuyente no necesita una clave para acceder a esta opcion "Validacion de Certificados”.

SERVICIOS EN LiNEA

FLIr
J"l..l'l..l"l
LELJL!LJLEL AF A LE

VALIDACION DE
CERTIFICADOS

‘ Procedimiento

Al seleccionar el link "Validacion de Certificados" se mostrara la pantalla que permite validar los
certificados emitidos por internet.

“ Validacion de Certificados

* Codigo: | |(Requerid0}
VALIDACION DE . o .
CERTIFICADOS Identlﬂcac:|on.| |(Requendo}
* Validacion de

Certificados

DECLARACIONES

* Procedimiento Buscar Regresar

¥ Condiciones y Términos
Legales

* Preguntas Frecuentes
» Descarga software Para el correcto funcionamiento de este Sitio Web se requiere Internet Explorer 5.5/ Netscape 7.0 / Mozilla 1.5 (o superiores)

DIMM Formularios

Para comprobar que un documento haya sido otorgado por el Servicio de Rentas Internas, el
usuario deberd ingresar el codigo del certificado y el nimero de identificacion del contribuyente
para validar que efectivamente se trate de un documento valido.

Manual de Usuario de Suspension de RUC por Internet| 12



/Servicio de Rentas Internas

SRI

e hace bien ol pals!

“ Validacién de Certificados

“Cédigo:  |RESUSP2013000000029 | (Reauerido)
VALIDACION DE N e )
CERTIFICADOS Identlﬂcacmn.|1002920252001 |(Requerld0}
i -
Certificados

DECLARACIONES

* Procedimiento

¥ Condiciones y Términos
Legales

» Preguntas Frecuentes

¢ Descarga software
DIMM Formularios

Buscar Regresar

Para el correcto funcionamiento de este Sitio Web 2 requiere Internet Explorer 5.5 / Netzcape 7.0/ Mozilla 1.5 (o superiores)

Si el documento es valido el sistema indicara el detalle del certificado, con la siguiente
informacion:

RUC: 100292252001

RAZON SOCIAL: VASCONEZ POZO DAVID RUBEN

TIPO: SUSPENSION DE RUC

CODIGO: RESUSP2013000000029

Fecha y hora proceso de suspension: 31/01/2013 16:10:42

Fecha de cese de actividades: 28/02/2012

Fecha y hora de emision del documento: 05/03/2013 14:41:15

Validacidn de Certificados

Consultas Publicas

*Codigo:  |RESUSP2013000000029 |(Requerido)
VALIDACION DE ,. e .
CERTIFICADOS Identlﬂcacmn.|1002920252001 |[Requend0}
» Validacign de
Certificados

DECLARACIONES

El documento fue emitido por el Senvicio de Rentas Internas con el siguiente detalle:
* Procedimiento

» Condiciones y Términos
Legales

* Preguntas Frecuentes

* Descarga softuware
DIMM Formularios

ANEXOS

» Condiciones y Términos
Legales

* Preguntas Frecuentes

* Descarga softuware
DIMM Anexos

DEVOLUCIONES

» Obtencién de Software

RUC: 1002920252001

RAZON SOCIAL: VASCONEZ POZ0 DAVID RUBEN

TIPO: SUSPENSION DE RUC

CODIGO: RESUSP2013000000029

Fecha y hora proceso de suspension: 31/01/2013 16:10:42
Fecha de cese de actividades: 28/02/2012

Fecha y hora de emision del documento: 05/03/2013 14:41:15

Buscar Regresar

Para el correcto funcionamiento de este Sitio Web se reguiere Internet Explorer 5.5/ Netscape 7.0 / Mozilla 1.5 (o superiores)
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Si el cddigo corresponde a un documento no valido, el sistema informara que el documento no fue
emitido por el Servicio de Rentas Internas.

Validacion de Certificados

*Codigo: | RESUSP2013000000729 | (Requerida)
VALIDACION DE . e .
CERTIFICADOS Identlﬂcacmn.|1002920252001 |(Requer|d0}
» Validacion de
Certificados
DECLARACIONES El documento no fue emitido por el Servicio de Rentas Internas

* Procedimiento

» Condiciones y Términos
Legales
* Preguntas Frecuentes
* Descarga softuware
DIMM Formularios
Para el correcto funcionamiento de este Sitio Web se requiere Internet Explorer 5.5 / Netzcape 7.0 / Mozila 1.5 (o superiores)

ANEXOS
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